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O ZASTUPNIKU U OSIGURANJU 
 

Zastupnik u osiguranju je registrovano ovlašćeno društvo ili fizičko lice kod NARODNE BANKE SRBIJE i  AGENCIJE ZA 

PRIVREDNE REGISTRE čija su prava i obaveze regulisana Zakonom o osiguranju Republike Srbije: 
Član 88 - Poslove zastupanja u osiguranju, kao jedinu delatnost, obavlja društvo za zastupanje u osiguranju i fizičko lice - 
preduzetnik (u daljem tekstu: zastupnik u osiguranju), koji su dobili dozvolu za obavljanje poslova zastupanja u 
osiguranju u skladu sa ovim Zakonom. Uz poslove zastupanja u osiguranju društvo za zastupanje u osiguranju, odnosno 
zastupnik u osiguranju mogu obavljati i poslove savetovanja i pomoći u obradi šteta i proceni rizika i šteta. Društvo za 
osiguranje vodi evidenciju društava za zastupanje u osiguranju i zastupnika u osiguranju koji za to društvo obavljaju 
poslove zastupanja u osiguranju. Narodna banka Srbije ima pravo da izvrši uvid u evidenciju iz stava 3. ovog člana. 
 
Zastupnik u osiguranju je zakonski novoregistrovana delatnost koja se sve više javlja kao potreba fizičkih i pravnih lica. 
 
 

ZAŠTO ANGAŽOVATI ZASTUPNIKA U OSIGURANJU? 
 

   Jedan od definicija ugovora o osiguranju govori da je ugovor o osiguranju između ostalog i 
UGOVOR MEĐUSOBNOG POVERENJA. Kao Zastupnik Vam omogućujemo: 
 
• značajnu uštedu u vremenu i novcu,  
• punu informisanost i korisne savete u vezi vašeg osiguranja , 
• zastupamo Vas pred osiguravajućim društvom, 
• obezbeđujemo najpovoljniju ponudu za Vas 
• dolazimo do Vas i dostavljamo ponude i polise,  
• upoznajemo Vas  sa vašim pravima i obavezama, 
• vodimo evidenciju o vašim polisama i 
• brzo rešavamo sve eventualne probleme vezane za vašu polisu osiguranja.  
• kao Vaš Zastupnik preuzimamo odgovornost za štetu prouzrokovanu našim pogrešnim delovanjem i savesno smo 
osigurani od profesionalne odgovornosti (Zastupnik nije obavezan po Zakonu o osiguranju imati polisu od 
odgovornosti).Takođe naše poslovne prostorije se nalaze u stanu koji je privatno vlasništvo Zastupnika koji takođe može 
predstavljati garant poslova Zastupnika. 
• ponude koje Vam obezbedimo ne mogu biti veće od onih koje Vi možete dobiti direktno od osiguravajućeg društva. 
• pratimo dešavanja na tržistu osiguranja a posebno nove osiguravajuće proizvode 
• naše usluge za Vas su besplatne, jer Zastupnik svoju zaradu realizuje kod osiguravajućeg društva koje zastupa  
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   Zastupnik je profesionalac u osiguranju, nezavistan od osiguravajućeg društva koje trenutno 
zastupa jer po Zakonu o osiguranju može izabrati drugo osiguravajuće društvo kao i uz pismenu saglasnost angažovati 
dodatno osiguravajuće društvo sa kojim će se kompletirati vaše osiguranje. Na taj način Zastupnik ima pristup u svim 
osiguravajućim društvima na  tržištu u Srbiji.Zastupnik ima saradnju sa timom stručnih ljudi koji se međusobno 
dopunjuju. 
 
Pozovite, dolazimo do Vas. Dozvolite da budemo Vaš Zastupnik u osiguranju!  

                                                                                               
OSIGURAVAJUĆE DRUŠTVO KOJE ZASTUPAMO U 2011 GODINI 

 
Zakon o osiguranju Republike Srbije:  
Član 89 - Društvo za zastupanje u osiguranju, odnosno Zastupnik u osiguranju može da obavlja poslove zastupanja samo 
za jedno društvo za osiguranje. Izuzetno od stava 1. ovog člana, društvo za zastupanje u osiguranju, odnosno Zastupnik u 
osiguranju može zastupati više društava za osiguranje, uz njihovu pismenu saglasnost. Društvo za zastupanje u osiguranju, 
odnosno Zastupnik u osiguranju dužan je da u svojim poslovnim prostorijama ima na vidnom mestu istaknut naziv društva 
za osiguranje koje zastupa. 
 
Nakon temeljne analize, procene solventnosti i ponude osiguravajuće društvo koje zastupamo u 2011 godini je UNIQA 
OSIGURANJE Detaljnije o ovom Evropskom i vrlo uspešnom osiguravajućem društvu možete videti na www.uniqa.rs 
 

                                                                          

UNIQA Group Austria je vodeća osiguravajuća grupa na austrijskom tržištu i jedna od najvećih u Evropi. Aktivna je u 
svim područjima osiguranja, tržišni je lider u Austriji u području životnih i zdravstvenih osiguranja i jedan od najvećih 
imovinskih osiguravača. UNIQA je na svim tržištima sinonim za pouzdanost, visok kvalitet usluge, pošten odnos prema 
osiguranicima i savremene programe osiguranja. U toku najveće ankete klijenata širom Evrope od strane Reader`s Digest, 
UNIQA je godinama proglašavana za najpouzdaniju osiguravajuću kompaniju/brend u Austriji.  
 
Od  poslovnog partnera za 2011 godinu Uniqa osiguranja a na osnovu Zakona o osiguranju Republike Srbije 
imamo pismenu saglasnost za saradnju sa osiguravajućim društvima u Srbiji: 

• Dunav osiguranjem Beograd 
• Basler osiguranjem Beograd 
• Wiener Stadtische  a.d.o. Beograd 
• Grawe osiguranjem a.d.o. Beograd 
• Delta Generali osiguranjem  a.d.o Beograd 
• DDOR Novi Sad  a.d.o. Beograd 
• Merkur osiguranjem a.d.o. Beograd 
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NAŠ POSLOVNI SAVET 

 
a) Za pravna lica 
 
Preporučujemo Vam osiguranje po modelu - jedno osiguravajuće društvo za jednu firmu na jednu godinu osiguranja 
koji će Vam omogućiti zbirno najpovoljniju ponudu na tržištu osiguranja. Prednosti su mnogobrojne: jednostavno i 
brzo se osiguravate, eventualne probleme sve rešavate na jednom mestu , ukoliko ste nezadovoljni posle godinu dana 
možete promenuti osiguravajuće društvo, paketi polisa osiguranja su izuzetno povoljni jer dobijate značajne popuste 
po svim polisama. Problemi koje mogu nastati iz više polisa različitih osiguravajućih društava su mnogobrojni i u praksi 
dokazani.  
  
b) Za fizička lica 
 
Jedna od najkorisnijih stvari koje možete uraditi za sebe i vašu porodicu jeste vaša polisa životnog osiguranja.Vašom 
polisom životnog osiguranja bićete usmereni ka štednji i osigurani u slučaju naših svakodnevnih životnih dešavanja: 
nezgode, težih bolesti, invaliditeta  i smrti. Gledajte u budućnost a kako nevolje idu u četama naš savet broj jedan je -  
ekonomski zaštitite vašom životnom polisom sebe i vašu porodicu. Uz našu asistenciju životno osiguranje možete 
zasnovati za 48 h. 
 
                                                                          

REFERENCE 
 
Uspešno smo zastupali i zastupamo:   
 
1. Veliki broj fizičkih lica ..( vrste osiguranja : putno, imovina, automobili, životno…. ) 
 
2. Pravna Lica: 
 
• Eko san doo Beograd 
• Eko San Zavod Beograd 
• Đerdap turist ad Kladovo 
• AD Junior  Brus 
• Wai Tai doo Zlatibor 
• Kamp Karataš  
• KGB SPORT igraonice Beograd  
• Rujna Zora doo Aranđelovac 
• Apartmani Rožanstvo Zlatibor  
• Rayon promet doo Beograd 
• Karate federacija Srbije 
• Karate Savez Beograda 
• Tekvondo federacija Srbije 
• Sportski klubovi: KK Crvena Zvezda, OK As, KK Eurobasket, OK Blok Aut, KK Vračar, AK Novi     Beograd, KK 
Zemun, RK Junior, KK Flaš, FK Atacante, KK Mondobasket, i mnogi drugi …. 
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 PONUDA OSIGURAVAJUĆIH PROIZVODA  

 

VRSTE SIGURANJA u kojima se savremeno osiguranje pojavljuje su mnogobrojne. Stoga se oni grupišu i 
razvrstavaju prema određenim zajedničkim svojstvima: postoje razne podele na pojedine vrste, grane osiguranja 
i druge nivoe grupisanja kako bi se olakšalo njihovo proučavanje i primena neophodnih ekonomskih, pravnih 
pravila i pravila tehnike osiguravanja. S razvojem privrede i društva neprekidno niču nove vrste osiguranja, dok 
se neke gase. Podele se razlikuju i od zemlje do zemlje. U našem Zakonu o osiguranju imovine i lica kao vrste 
osiguranja pominju se osiguranje života, zdravstveno i penzijsko osiguranje, obavezna osiguranja, ostala 
imovinska osiguranja, osiguranje od nezgode i osiguranje depozita građana. Očito da je svaka podela na vrste i 
grane osiguranja izuzetno rastegljiva i uslovna a opšte je prihvaćena podela na ŽIVOTNA I NEŽIVOTNA 
OSIGURANJA. pa se tako osiguravajuća društva i registruju. 

 

 

   Život je jedan prirodni tok, pun neizvesnosti i iskušenja svakog čoveka. Da bi naš život učinili 
spokojnijim, obezbedili sebi mirniju budućnost, pokušavamo na razne načine da se obezbedimo i naš život učinimo 
mirnijim. Životno osiguranje je upravo jedno od takvih mogućnosti, pomoću koga se možemo na neki način 
obezbediti.Osnovna specifičnost osiguranja života je u tome što predstavlja kombinaciju osiguranja od osiguranog rizika 
i štednje. Osiguranje života nastaje na osnovu ugovora o osiguranju. Društvo za osiguranje preuzima obavezu da 
korisniku osiguranja isplati ili isplaćuje ugovorenu sumu novca u slučaju da nastupi predviđeni događaj, uz uslov da na 
račun društva budu uplaćivani određeni iznosi novca u predviđenim rokovima (premija osiguranja). Životno osiguranje 
je jedno od najatraktivnijih ulaganja u svetu, jer ovim putem, ulažete u sigurnost sopstvene budućnosti, ali i budućnosti 
Vaših najbližih, te akumulirate uložena sredstva. 

Prednosti životnog osiguranja: 

• Usmereni ste da štedite za sigurniju budućnost 
• Obezbeđujete ličnu sigurnost I sugurnost svoje porodice 
• Polisu životnog osiguranja kao hartiju od vrednosti možete koristiti za obezbeđenje vraćanja duga (vinkulacija, 

zaloga) 
• Učestvujete u dobiti društva za osiguranje ukoliko ono dobro posluje i ako je to ugovoreno. 
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      1. ŽIVOTNO OSIGURANJE 



 
 
 

Osiguravajući proizvodi:  

1. Impuls  - Osiguranje života sa osiguranjem za slučaj nastupanja težih bolesti  

2. Mešovito životno osiguranje (Kompakt, Optimum, Premium) - Obezbedite dugoročnu štednju i bezbednost  

3. Favorit - Životno osiguranje namenjeno budućnosti deteta 

4. Duet - Jedinstveni paket osiguranja za dve osobe 
 
5. Life Depozit - Odabirom ovog proizvoda pružena Vam je mogućnost da od novca koji štedite imate duplu korist,  
životno osiguranje i štednju u banci 

6. Osiguranje lične rente (jedan vid penzije)  - Obezbedite bezbrižnu budućnost 
 

    7. Riziko osiguranje – Male premije (ulaganje) – Velike osigurane sume      
 

________________________________________________________________________________________ 

 

2. NEŽIVOTNO OSIGURANJE 

 

 

• OSIGURANJE IMOVINE  ( STANOVA , KUĆA, FIRMI…..) 

 

    Planiranje, finansiranje, izvođenje-mnogo je vremena, novca i truda uloženo u vaš dom ili firmu. 
Ali time ste stvortili trajnu vrednost. Nastupi li bilo kakav nepredvidiv događaj, sigurno biste želeli da vam se nadoknadi 
šteta – da sve opet bude kao što je bilo pre. Zato je izbor optimalnog osiguranja vaše kuće/stana ili firme jedna od vaših 
najvažnijih odluka. Osiguravajući proizvodi: 

1.   Osiguranje od požara i nekih drugih nepogoda (elementarnih) 

2.  Osiguranje mašina od loma 

3.  Osiguranje od provalne krađe i razbojništva 

4.  Osiguranje stakala od loma 

5.  Osiguranje objekta u izgradnji i montaži 

6.  Osiguranje elektronske opreme 
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• OSIGURANJE MOTORNIH VOZILA 

    Osiguranje od autoodgovornosti je obavezno osiguranje vozila za štetu koju Vi pričinite 
trećim licima upotrebom Vašeg vozila. To znači da štetu nećete platiti Vi, već Vaše osiguravajuće društvo.Ova 
vrsta osiguranja ne pokriva štete nastale na Vašem vozilu.Osiguravajuće društvo pokriva štete do visine 
maksimalnih iznosa osiguranih suma, propisanih Zakonom o osiguranju.Ukoliko šteta prelazi naznačeni iznos, 
razliku do visine štete dužan je da nadoknadi vlasnik vozila.Polisa važi do isteka trajanja osiguranja i u slučaju 
promene vlasnika vozila. U tom slučaju ne morate kupovati novu polisu do isteka njenog važenja.Kod ove vrste 
osiguranja štete plaća osiguravajuće društvo osiguranika koji je učinio štetu.Kao dopunski vid osiguranja od 
dodatnih rizika, moguće je uz polisu autoodgovornosti, zaključiti i polisu autonezgode, pri čemu su pokriveni 
rizici za vozača i za sve putnike koji se nalaze u vozilu u momentu nastanka osiguranog slučaja.Osiguravajući 
proizvodi: 

1. Osiguranje od autoodgovornosti  - Za sve štete pričinjene trećim licima 
 
2. KASKO osiguranje - Potpuno osiguranje Vašeg vozila 
 
3. Pomoć na putu - Auto 24 PLUS - 24 časa pomoći na putu u Srbiji i inostranstvu 
 
4. Zelena karta  - Za Vašu sigurnost u inostranstvu 

___________________________________________________________________________________________ 

• OSIGURANJE OD NEZGODE 

   Osiguranje od posledica nesrećnog slučaja ili skraćeno, osiguranje od nezgode, spada u osiguranja 
osoba i kao takvo obradili smo ga na našem site-u. Ova vrsta osiguranja se ugovara i kao dopunsko osiguranje uz većinu 
životnih osiguranja pa je i to razlog zašto smo odlučili da i tu vrstu osiguranja obradimo na našem site-u. 

Pojam nesrećnog slučaja – Nesrećni slučaj je svaki iznenadni i od volje osiguranika nezavisni događaj, koji 
delujući uglavnom izvan i naglo na telo osiguranika, ima za posledicu njegovu smrt, potpuni ili delimični 
invaliditet, rivremenu nesposobnost za rad ili narušeno zdravlje koje zahteva medicinsku pomoć. 
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Trajanje osiguranja – Osiguranje od posledica nesrećnog slučaja su kratkoročna osiguranja i uglavnom se 
ugovaraju na rok od jedne godine, a u određenim situacijama osiguranje se može ugovoriti i kraće, ali ne kraće 
od jednog dana. Kod kolektivnih osiguranja moguće je ugovoriti višegodišnje ili dugoročno osiguranje. Kod 
ovog osiguranja nema teritorijalnog ograničenja, ali su moguća ograničenja, u zavisnosti od osiguravajuće kuće, 
u pokriću rizika.Kada se osiguranje od posledica nesrećnog slučaja ugovara kao dopunsko osiguranje uz životno 
osiguranje, tada ono traje koliko traje i životno osiguranje, uz koje je i ugovoreno.Osiguravajući proizvodi:  

1.  Osiguranje od nezgode radnika 

2. Osiguranje od nezgode sportista 

    3. Osiguranje od nezgode članova Upravnog odbora i menadžera. 

__________________________________________________________________________________________ 

• OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI  

Osiguranje odgovornosti iz delatnosti, ili tzv. profesionalna odgovornost, karakteristična je za lica koja obavljajući svoju 
delatnost, mogu naneti nehotice štetu nekom licu, ili se šteta može dogoditi u određenom objektu gde lice obavlja svoju 
delatnost. Npr. lekarska ordinacija. 
Nije obuhvaćena odgovornost osiguranika za namerno prouzrokovanu štetu, izuzev kada je štetu prouzrokovao radnik 
osiguranika i još neka isključenja.Osiguravajući proizvodi: 
 
1.  Osiguranje od profesionalne odgovornosti 

2.  Osiguranje od opšte odgovornosti 

3.  Osiguranje od odgovornosti za proizvode 

4.  Osiguranje od odgovornosti menadžera 

__________________________________________________________________________________________ 

• OSIGURANJE PLOVILA – PLOVNIH OBJEKATA 

   Na tržištu osiguranja Srbije, neke osiguravajuće kuće, u svojim ponudama imaju i produkte 
osiguranja,  koji se odnose na plovila (čamci, brodovi, jahte…) – osiguranje vlasnika čamaca za štetu pričinjenu trećim 
licima. Ovo osiguranje je zakonski obavezno za sve vlasnike čamaca sa sopstvenim pogonom snage motora preko 15 kW, 
koji se upisuje u odgovarajući registar, saglasno propisima o registraciji čamaca.Pod čamcem se u ovom slučaju 
podrazumeva svako plovilo čija dužina trupa iznosi manje od 15 metara, a širina trupa manje od 3 metra, a čija najveća 
istisnina iznosi manje od15tona.Kao šteta pričinjena trećim licima podrazumeva se telesna povreda, narušavanje zdravlja 
ili smrt trećih lica nastala upotrebom čamca navedenog u polisi. Ovde se podrazumeva i šteta koja je pričinjena trećem 
licu usled pada ili izbacivanjem stvari iz čamca. 
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• OSIGURANJE U TRANSPORTU 

   Transportno osiguranje ima specifičnu zakonsku regulativu. Za ovu vrstu osiguranja karakteristični 
su kargo i kasko osiguranje. Kargo osiguranje se odnosi na osiguranje robe koja se transportuje, a kasko na osiguranje 
vozila koje podrazumeva potpunu naknadu štete.Osiguravajući proizvodi: 

1. Osiguranje robe u transportu 

2. Osiguranje od odgovornosti  prevoznika 

_________________________________________________________________________________________ 

 
 

• PUTNO ZDRAVSTVENO OSIGURANJE 

   Ukoliko putujete u inostranstvo putno zdravstveno osiguranje je više nego preporučljivo.Krenuti na 
bilo koje putovanje u inostranstvo, bez polise putnog zdravstvenog osiguranja je veoma rizčno, ali se ljudi opredeljuju za 
jeftinije aranžmane koji ga ne uključuju.Tako neko ko želi da uštedi od tri do 20 evra, koliko košta putno zdravstveno 
osiguranje, može doći u situaciju, da mora da proda kuću da bi platio troškove lečenja u inostranstvu, jer bolničko lečenje 
u slučaju bolesti, nesreće ili nezgode može da košta i više od 15.000 evra, a tu su i veliki dodatni troškovi za povratak i 
oporavak koje u slučaju da nemate polisu putnog zdravstvenog osiguranja morate sami da platite. 

Obezbedite sebi - neophodni lekarski tretman za vreme boravka u inostranstvu, lekove, rendgenski i ultrazvučni 
pregled,medicinski prevoz i hospitalizaciju,povratak dece u zemlju prebivališta,povratak bolesnika u zemlju prebivališta 
Nadoknadite štetu - u slučaju gubitka ili krađe prtljaga, u slučaju kašnjenja avionskog leta; 
Omogućite sebi - pravnu zaštitu, prevodilačke usluge, pomoć u slučaju gubitka ili krađe putnih dokumenata. 

Osiguravajući proizvodi: 

1. Standard 

2. Komfort 

3. Exlusive 
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• OSIGURANJE USEVA 

 

Osiguranje useva i plodova pruža mogućnost osiguranja velikog broja ratarskih i povrtarskih kultura, voća, grožđa i 
sadnog materijala. Usevi i plodovi se osiguravaju od sledećih rizika: 

• grada,   
• požara,   
• udara groma,   
• oluje,  
• poplave,  
• gubitka semenskog kvaliteta,  
• gubitka količine i kvaliteta plodova voća i stonog grožđa,  
• zimskog mraza 

Visina premije osiguranja useva i plodova zavisi od biljne vrste, odbranih rizika za pokriće, ugovorene visine pokrića, 
lokacije na kojoj se usevi i plodovi osiguravaju, planiranog prinosa i ugovorene proizvođačke cene useva ili 
plodova. Premija se može platiti u takozvanim "agro rokovima" (nakon žetve, berbe) bez plaćanja kamate. 

Vlasnicima registrovanih poljoprivrednih gazdinstava koji ugovore osiguranje i avansno plate premiju osiguranja preko 
određenog iznosa, obezbeđena je dodatna pogodnost u vidu besplatnog osiguranja od posledica nesrećnog slučaja. Ovo 
osiguranje daje se na godinu dana, važi 24 sata dnevno i njime su od posledice nezgode osigurani svi članovi 
poljoprivrednog gazdinstva. Plaćanje premije osiguranja useva i plodova olakšano je i subvencijama koje svake godine 
daje država. Registrovanim poljoprivrednim gazdinstvima država vraća deo plaćene premije osiguranja, što je precizirano 
uredbama koje izdaje resorno ministarstvo.  
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